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Unsere Starke ist unsere Gemelnschaft
¥ T — Dynamlsch



Unsere Gemeinschaft.
Ihr Vorteil.

Durch das erfolgreiche
Zusammenspiel unserer
vielfaltigen Kompetenzen
bieten wir Losungen,
die jeder Unternehmung
gerecht werden.



Beraten.
Bewegen.
Begeistern.
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Leistungen.

Die uberzeugen.



lhr Ziel ist das Ziel. Deshalb sind Losungsorientierung, Weitsicht, Erfahrung und Verantwortung
die Bau- und Meilensteine, auf deren Grundlage die DMS Kunden individuell und ganzheitlich berat.
Und dies auch in schwierigen Situationen und Projekten. Dank unserer 45-jahrigen Erfahrung in
der exakten Ablauf- und Logistikplanung kdnnen wir Kenntnisse an jene weitergeben, die spezia-
lisiertes Know-how fiir besondere Logistikanforderungen benétigen. Und das in jeder Hinsicht.
Dynamisch. Menschlich. Sicher.
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zutiefst vertraut.

Dynamisch. Menschlich. Und vor allem sicher! Bei der DMS befindet sich selbst
_ hochsensible Mess- und Medizintechnik in sicheren Handen. Und Bahnen —denn
Zum reibungslosen Ablauf unserer Sicherheitstransporte tragt neben schock- und .
vibrationsresistenten Transportgehausen und individuell gefertigten Spezialver- A 5
pac%n vor allem eins bei — die Sachkompetenz der auf solche Spezialeinsatze
trainierten 7.545 DMS Mitarbeiter. Was auch immer Sie bewegen wollen.
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MASCHINEN

Mehr Bewegung.
Fir lhr Business:

Vorbereitung. Uberfiihrung. Montage. Die DMS bietet es aus einer Hand!
Dabei haben wir es schon immer mit allen Gewichtsklassen aufgenommen. Ob
Werkbank oder gleich die gesamte Fertigungsstrecke. Und weil in der Produktion
jede Stunde zahlt, planen wir gemeinsam mit Ihnen den kompletten Demontage-
und Transportablauf. Und organisieren detailgenau alle notwendigen Leistungen.
Denn die ziigige Wiederherstellung lhrer Arbeitsablaufe'steht bei der DMS im
Mittelpunkt des gemeinsamen Denkens und Handelns.
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Wer plant, gewinnt. Weil eine exakte Ablauf- und Projektplanung Zeit und damit Kosten spart.
Deshalb ist der Bereich Planung bei der DMS bereits zentraler Bestandteil einer detailgenauen
Steuerung und Ausfihrung. Um Ihr Ziel nicht nur genauestens zu verstehen, sondern es auch
Schritt flir Schritt zu erreichen. Deshalb erarbeiten wir bereits vor Projektbeginn eine fundierte
— mitunter virtuelle — Organisation. Gemeinsam mit Ihnen.
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UMZIJG & LOGISTIK

Komplex. Systematisch. Zeitbasiert. Firmenumziige, auch zentrale Zusammenfihrungen und Ver-
~lagerungen einzelner Abteilungen und Niederlassungen, sind logistische Herausforderungen, die ein
Hochstmal an Expertise im Verorten von Akten, Material, Datenverarbeitung, Archiven, technischen
Anlagen und Unterlagen erfordern. Weil sich Unternehmen und Unternehmer Ablaufverzégerungen
nicht leisten kénnen. Deshalb bietet Ihnen die DMS von der Inventarisierung tiber die CAD-gestltzte
Raumplanung bis zur Mitarbeiterschulung genau diese Erfahrung. Aus iber 40 Jahren in der professi-
onellen Unternehmens- und Standortverlagerung.
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Qualitat verpflichtet. Deshalb obliegen Koordination, Kontrolle und Abnahme aller Logistikleistungen
bei der DMS eigenen spezialisierten, erfahrenen und permanent geschulten Mitarbeitern. Und das
vom ersten Schritt bis zur garantierten wie verbindlichen Nachbetreuung. Damit sich unsere Kunden
so zeitnah wie nur moglich auf das konzentrieren kénnen, was wirklich zahlt. Ihr Business.
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Service madeun 5
Germany. Weltweit::

Service, der um die Welt geht. Nicht nur als Teil der European Moving Group
(EMG) mit ihren Giber 300 Partnern ist die DMS heute in vielen Ldndern der Erde
vertreten. Immer gemeinsam mit eigenen Gesellschafterbetrieben oder Repra-
sentanten ren wir Umziige auf dem Wasser-, Land- oder Luftwege. Und
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Service.

Der mitzieht.
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" Leistung, -
die mitreis(s)t. =

Jeder Umzug ist ein Abschied und ein NeuanfangzUnseren..
Kunden diesen Schritt so dynamisch, (zwischen-)mensch-
lich und (planungs-)sicher wie moglich zu gestalten — darin
sehen wir bei der DMS unsere Hauptaufgabe. Und genau
das verstehen wir auch unter Service! Deshalb bietet [hnen

die DMS von der ersten Beratung liber eine umfassende
Ablaufplanung bis hin zur gewiinschten Besenreinheit lhrer
Wohnung Umziige mit echtem Mehrwert. Weil wir mit unse-
ren nach DIN I1SO 9001:2008 zertifizierten Serwcelelstungen
nicht nur gemeinsam neue \We sonder




Daten und Fakten.

Die zahlen.



4

/ _E

~ der deutschen Logistiker .

= ST, - e ; { rFra'pnhofer—Gesells"chaft =




DIE DMS IN ZAHLEN

Eine Vision.
Ein Netzwerk.

Untereinander verbunden — im Dienste des Kunden. Wir
kennen keine Unwegbarkeiten. Die DMS liefert Lésungen.
Und das gemeinsam im Verbund eines starken Netzwerks.
Mit dieser Vision ist die DMS heute einer der Marktfihrer
im Bereich Umzug und Transport. Laut Studie der Fraunho-
fer-Gesellschaft belegt die DMS Platz 31 in der Rangliste ,,Die
Top 100 der Logistik (2011)“. Denn DMS Dienstleistungen
beinhalten das gesamte Leistungsspektrum — Beratung und
Planung wie auch die zentrale Steuerung und Durchfiihrung
inklusive der technischen und personellen Absicherung der
MaRnahmen. Und das bis zur Abnahme, Ubergabe und Nach-
betreuung. Eine intensive Marktforschung, konzentrierte Ent-
wicklungsarbeit sowie ein ausgereiftes Qualitdtsmanagement
nach I1SO 9001:2008 kennzeichnen ein Logistikunternehmen
von Uberdurchschnittlicher Innovationskraft.

DMS
DMS

DMS

o OMS DMS DMS
DMS,,. ™

DMS 5

DMS e

DMS

DMS DMS
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LOGISTIKUMSATZE DEUTSCHLAND
NACH MARKTSEGMENTEN (ANGABEN IN MIO. EURO)*

42,5

Terminaldienste, Lagerei-, Umschlags-

Ladungsverkehre
landgebunden u. sonst. log. Mehrwertdienstleistungen
107,8 .
)

Industrielle 7,82
Kontraktlogistik, davon:
Produktions- und 68,02 0,10 Luftfracht (Air Cargo)
Ersatzteilversor- Stiickgutverkehre 1,23 Seefracht (Ocean Freight)

gungslogistik landgebunden 1,15 KEP (Courier, Express, Parcels)

(LTL) 1 Spezielle Ladungsverkehre.
Krandienste fiir schwere Giiter
(Heavy Lift Services)

3,60 Ladungsverkehre mit sonst spez.
Equipment (other spec. FTL)

0,20 Konsumgtterdistribution und
-kontraktik inkl. temperaturgefiihrt

145,99

Stickgut-Netzwerktransporte und Mehr-
wertdienstleistungen fir spezielle Guter
(High-Tech, Events, Neumobel, etc.) —
(dedicated networks)

* Stand 2011.



TOP 100 DER LOGISTIK (UMSATZE IN MIO. EURO)*

IEXEN I I I N N N B 688,93
I I NN AN NN N NN EEENI 703,74

2011

weltweit

EZEN I I N 405,42
deutschlandweit ----I 359,73

2011

Kernsegment - 158’43
Hightech-, Neumébel- -- 143,54
)

und Umzugsverkehre
2011
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DIE DMS IN ZAHLEN

Das spricht fuir sich.
Und auch fiur uns!

Daran lassen wir uns gerne messen. Mit 68 Gesellschafterbetrieben und
7.545 Mitarbeitern* an 120 Standorten in Deutschland und Europa ist die
DMS mit einem Umsatzvolumen von 752 Millionen Euro einer der filhrenden
Anbieter von weltweiten Umzugs- und Logistikleistungen. Lassen Sie unsere
Zahlen fiir sich — und fiir uns — sprechen!
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68 7.545

Gesellschafterbetriebe Mitarbeiter

* Stand 2011.
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Engagement.

Flir die Umwelt.
Flir die Gesellschatt.
Fur Sie.
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' UMWELT- UND KLIMABEWUSSTSEIN

Schon fiir Sie.

e —

Schonend fur’s Klima.

g ko stetaicht nur Kraft — er verursacht auch klimaschadliche Emissionen. Dabei
[asst sich'mlthllfe der-DMS nicht nur das eine, sondern auch das andere nachhaltig re-
duzieren. Denn als eines der ersten Umzugsunternehmen Europas bietet Ihnen die DMS
umweltschonende, weil emissionsarme oder ganzlich klimaneutrale Umziige. Und das
beispielsweise in einem mit dem ,,Deutschen Nachhaltigkeitspreis 2010“ ausgezeichne-
ten Mercedes-Benz Atego BlueTec Hybrid. Oder in einem unserer larmreduzierten LKW
mit EURO V & VI Motoren. So kommt mit der DMS sukzessive eine starke, saubere und
klimaschonende Innovationsflotte auf die StraBe. Damit Sie mit der DMS nicht nur besser
umziehen. Sondern zugunsten der Umwelt auch besser ,fahren®
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Nachhaltig. Langlebig. Umweltfreundlich.

So verpacken und transportieren wir heute —
mit Medien, die wir ganz auf Ihre Glter und
Bedirfnisse zugeschnitten haben. Dabei kommt
der stoBsichere Hartschalen-Porzellansafe ganz
ohne weiteres Packmaterial aus.

Und wovon Sie sich gerne trennen moéchten:
Das trennen und entsorgen wir. Schnell.
Professionell. Umweltgerecht.

wiww.dms-logistik.de



Nachhaltig engagiert.

FUR DIE UMWELT

> Wir bekennen uns zu unseren Umweltschutzzielen, die wir durch ein internes Umwelt-
managementsystem nach DIN ISO 14001 Zertifizierung regelmaRig tGberpriifen.

> Wir stellen die Qualitat aller DMS Leistungen und Prozesse mit einem durchgangigen
Qualitatsmanagementsystem nach DIN ISO 9001 Zertifizierung sicher.

- Wir sind stolz darauf, unter den ersten 35 europdischen Abnehmern des Hybrid LKW
Mercedes-Benz Atego BlueTec zu sein, der mit dem ,, Deutschen Nachhaltigkeitspreis
2010“ ausgezeichnet wurde.

- Wir fahren emissionsarme LKW mit EURO V & VI Motoren.

- Wir engagieren uns mit Testldufen von Elektro- und Erdgas-LKW oder umweltschonenden
Feinstaubfiltern fir eine klimagerechte Logistik der Zukunft.

- Wir nehmen regelméaRig an Umwelt- und Nachhaltigkeits-Wettbewerben teil
(DMS Max Miiller in Bayern ist Gewinner des ECO Performance Award 2012).

- Wir realisieren auf Wunsch vollstdndig klimaneutrale Umzlge.

FUR DIE GESELLSCHAFT

Wir sind durch unsere Mitglieder sozial und regional engagiert —

zum Beispiel durch

- Umweltaktivitaten im Hochwasserschutz der Stadt Leverkusen

- Durchfiihrung von regionalen Umwelttagen (DMS Niesen)

- Organisatorische Unterstiitzung von Sportveranstaltungen
(FrauenfuRball-WM 2011 in Leverkusen)
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AWARD

FUR DIE WIRTSCHAFT

- Wir vermeiden Leerfahrten durch den europaweiten DMS Laderaumausgleich zugunsten
von mehr Umwelteffizienz.

> Wir investieren in umweltschonende Technologien (rational und wirtschaftlich).

- Wir engagieren uns gemeinsam mit unseren europdischen Partnern im Sinne der Umwelt.

FUR DIE MITARBEITER
> Wir setzen auf eine breite Ausbildung in verschiedenen Berufen,
zum Beispiel Berufskraftfahrer, Fachkrafte fiir Lagerlogistik, Speditionskaufleute.
- Wir bieten Trainings, Coaching und individuelle Weiterbildungen fiir unsere Mitarbeiter an.
- Wir stehen fir eine leistungsgerechte Vergiitung und ein hohes MaR an sozialer Verant-
wortung.

FUR SIE

- Wir stellen den Kunden in den Mittelpunkt.

- Wir leben den DMS Ehrenkodex, den alle DMS Gesellschafter unterzeichnet haben.
> Wir sind Mitglied im Bundesverbund Mébelspedition und Logistik (AMO).

- Wir bekennen uns zur Satzung ,,Die 10 Gebote der Mébelspediteure”.

EN

_/ __
EUROPEAN MOVING GROUP

Bundesverband Mébelspedition und Logistik (AMO) e.\!






